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Aufklärungsbogen für die Permanent Make-up-

Behandlung 

 

 
Sehr geehrte/-r Kunde/-in, 

wir bitten Sie diesen Fragebogen ausführlich auszufüllen, Ihre Angaben unterliegen der 
Schweigepflicht und dienen ausschließlich dazu, die bestmögliche Behandlung für Sie auszuwählen. 
Sollten Unsicherheiten bei der Beantwortung einzelner Fragen auftreten, so hilft Ihnen unser/e 
Berater/in gerne weiter. 

 
Vorname:  ___________________________ Nachname: ___________________________ 

Geburtsdatum:  ___________________________ Beruf: _______________________________ 

Straße/ Hausnummer: _______________________________________________________________ 

PLZ/ Stadt: ________________________________________________________________________ 

Telefon: _______________________________  E-Mail: ______________________________ 
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Bitte beantworten Sie folgende Fragen mit Ja oder Nein und notieren ggf. die Antworten 

Um Ihre Pigmentierung optimal durchführen zu können, bitten wir, die nachstehenden 
Gesundheitsfragen wahrheitsgemäß zu beantworten. Leiden Sie an folgenden Krankheiten oder 
nehmen Sie nachfolgende Medikamente ein? 

 Ja Nein 

 
Hämophilie (Blutkrankheit) 
 

☐ ☐ 

 
Diabetes (Zuckerkrankheit) 
 

☐ ☐ 

 
Hepatitis A/B/C/D/E/F 
 

☐ ☐ 

 
HIV positiv 
 

☐ ☐ 

 
Hautkrankheiten (Rosacea, Impetigo, Erysipel, Lupus, Sklerodermie oder andere) 
 

☐ ☐ 

 
Empfindliche / sensible Haut (Ekzem oder atopische Dermatitis, Neurodermitis) 
 

☐ ☐ 

 
Allergien gegen Medikamente, Nahrung, Metalle, Make up oder andere  
 

☐ ☐ 

 
Autoimmunerkrankung 
 

☐ ☐ 

 
Akute oder chronische Infektionskrankheiten 
 

☐ ☐ 

 
Sind Sie anfällig für Herpes? 
 

☐ ☐ 

 
Epilepsie oder andere Anfallsleiden 
 

☐ ☐ 

 

Akute Herz- / Kreislaufprobleme 
 

☐ ☐ 

 

Sind Sie schwanger? 
 

☐ ☐ 

 
Nehmen Sie regelmäßige Medikamente?  
 

☐ ☐ 
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Wenn ja, welche: 
 
 

 
Nehmen Sie blutverdünnende Medikamente? 
 
Wenn ja, welche: 
 

☐ ☐ 

 
Tragen Sie einen Herzschrittmacher? 

 

☐ ☐ 

 
Leiden Sie unter einer Wundheilungsstörung? 
 

☐ ☐ 

 
Haben Sie in den letzten 24 Stunden Drogen oder Alkohol konsumiert? 
 

☐ ☐ 

 
Hatten Sie in den letzten 14 Tagen eine Operation oder Bestrahlung? 
 

☐ ☐ 

 
Sind Sie in den letzten 14 Tagen anderweitig ärztlich behandelt worden? 
 

☐ ☐ 

 
Wenn Sie eine Frage mit „JA“ beantwortet haben, dann nutzen Sie bitte den nachfolgenden Platz für 
nähere Erläuterungen. 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

Ein „JA“ als Antwort bedeutet nicht, dass Sie kein akzeptabler Kandidat für das kosmetische Verfahren 
sind. Es sind einfach Informationen, die für den Behandler wertvoll sind, da jeder Körper einer Person 
einzigartig ist oder aufgrund eines Gesundheitszustandes die Heilung beeinträchtigt wird und es 
erforderlich ist, vorab Ihren Arzt zu konsultieren. 

 

Wurde ein Sie betreffender Gesundheitszustand nicht aufgeführt, dann geben Sie diesen bitte 
nachstehend an! 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

Diese Daten unterliegen dem Datenschutz und werden streng vertraulich behandelt. Bei falschen 
Angaben übernimmt das Studio keinerlei Haftung für die Behandlung. 
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Einverständniserklärung und vertragliche Leistungen für die Permanent 
Make-up-Behandlung 

 

Ich gebe hiermit mein Einverständnis bekannt, eine Behandlung mit Permanent Make-up an mir 
vornehmen zu lassen. Außerdem erkläre ich mich einverstanden, dass nachfolgende Pigmentierung 
an mir vorgenommen wird. 

 

• Ich wurde über die Funktionsweise des Verfahrens belehrt. 

• Ich wurde über die zu erwartenden Ergebnisse belehrt. 

• Ich wurde über die Nebenwirkungen und Risiken der Behandlung belehrt. 

 

Welche Pigmentierung soll an Ihnen vorgenommen werden? 

 

☐ Neuarbeit   ☐ Auffrischung  ☐ Korrektur        

Augenbrauen ☐Augenbrauen Härchenzeichnung ☐ Augenbrauen Vollschattierung 

Wimpern ☐Wimpernkranzverdichtung oben ☐ Wimperkranzverdichtung unten 

Augenlider ☐ Lidstrich oben ☐ Lidstrich unten 

Lippen ☐ Lippenkontur ☐ Lippenkontur + Teilschattierung 

 ☐ Lippenkontur + Vollschattierung  

Augenringe/Augenschattierung ☐ Oberlid         ☐ Unterlid  

Dehnungsstreifen ☐  

Narben (mind. 12 Monate alt) ☐  

 

Inklusive und zusätzlich berechnete Nacharbeiten 

• Alle Augenbrauen-Behandlungen beinhalten 1x kostenlose Nachbehandlung 

• Alle Augenlid-Behandlungen beinhalten 1x kostenlose Nachbehandlung 

• Alle Lippen-Behandlungen beinhalten 2x kostenlose Nachbehandlungen 

 

☐ Weitere Nacharbeiten (innerhalb von 4 Monaten) werden mit EUR ___________ berechnet. 
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Datum: ___________________________     Preis: __________________________________________ 

Nadelstärke: _______________________     Farbe: _________________________________________ 

Anmerkungen: ______________________________________________________________________ 

 

Zusätzliche Vereinbarung 

(z.B. über eine außergewöhnliche Form der Pigmentierung oder Farbgebung, Vergrößerung oder 

Verkleinerung) 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

Gewährleistung: 

Das Studio haftet nur in Fällen grober Fahrlässigkeit und Vorsatz sowie bei einer leicht fahrlässig 

verursachten Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit nach den gesetzlichen 

Bestimmungen.  

Im Übrigen haftet das Studio nur wegen der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. 

Der Schadensersatzanspruch für die schuldhafte Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch 

auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht zugleich ein anderer der in 

Satz 1 oder 2 aufgeführten Fälle gegeben ist.  

Die Regelungen dieses Absatzes gelten für alle Schadensersatzansprüche, und zwar gleich aus welchem 

Rechtsgrund, insbesondere wegen Mängeln, der Verletzung von Pflichten aus dem Schuldverhältnis 

oder aus unerlaubter Handlung. Eine Änderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den 

vorstehenden Regelungen nicht verbunden. 
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Aufklärung: 

Der Kunde ist von dem Studio über die spezifischen Gefahren der Pigmentierungsbehandlung 
eingehend und ausführlich informiert worden. Insbesondere wurde der Kunde auf folgende Gefahren 
hingewiesen: 

 

- Es kann bei der Pigmentierung, auch unter Beachtung aller gebotenen Sorgfalt der Kunst, zu 
Verletzungen kommen. 
 

- Trotz modernster Farben können in Einzelfällen allergische Reaktionen vorkommen. Der 
Kunde ist sich dessen bewusst und trägt diesbezüglich allein die Verantwortung. 
 

- Während und nach der Pigmentierung kann es vorübergehend zu leichten Schwellungen, 
Rötungen und/oder Juckreiz kommen. Diese klingen erfahrungsgemäß nach kurzer Zeit wieder 
ab. 
 

- Je nach Hautbeschaffenheit können sich nach der Verheilung der Erstarbeit Strichführungen 
mit der Wundverkrustung herauslösen und die Farbstärke kann sich je nach Farbauswahl 
verringern oder vertiefen. 
 

- Jede Haut ist unterschiedlich und nimmt daher unterschiedlich Farbpigmente auf. Eine 
Erfolgsgarantie für die Behandlung kann daher nicht gegeben werden. 
 

- In den ersten Tagen ist das Permanent Make-up um einiges kräftiger als das abgeheilte 
Endergebnis. Je nach Beschaffenheit der Haut muss man mit Farbabweichungen rechnen und 
es kann sein, dass Nacharbeit/en nötig sind. 
 

- Die Mindest- und Maximaldauer der Haltbarkeit der Pigmentierung kann nicht verbindlich 
bestimmt oder garantiert werden. Jegliche Nachbehandlung ist erst nach 4 Wochen möglich, 
solange dauert die Verheilungsphase. Nach dieser Phase ist die Farbentwicklung 
abgeschlossen, sodass der komplette Farbgrad sichtbar ist. 
 

- Ein Permanent Make-up ist immer eine Verwundung der Haut. Behandeln Sie diese 
entsprechend sorgfältig und schonend, damit diese ohne Komplikationen verheilen kann. 
Mangelnde Pflege der in der Abheilung befindlichen Haut kann zu qualitativen Verlusten des 
Permanent Make-up führen, die nicht in die Verantwortung des Studios fallen. 

 
Der Kunde wird aufgefordert, in den nächsten 14 Tagen Folgendes zu beachten: 

- Die Pigmentierung darf nicht mit Wasser, Seife, Kosmetika oder Ähnlichem in Berührung 

kommen und nicht mit dem Fingern berührt werden. 

 

- Solarium, Schwimmen, Sauna, Schwitzen (Sport) und übermäßiges Sonnen sind zu 

unterlassen 

 
- Diadem Ästhetik schließt jegliche Haftung für falsche oder falsch verstandene Nachsorge aus. 
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Bestätigung (Zutreffendes bitte ankreuzen) 

 Ja Nein 

 
Ich bestätige, die obenstehenden Informationen gelesen und verstanden zu haben. 
 

☐ ☐ 

 
Alle meine Fragen wurden vollständig und mir verständlich beantwortet. 
 

☐ ☐ 

 
Ich wurde über den Behandlungsablauf, die Nachbetreuung und alle Produkte 
ausgiebig aufgeklärt und erkläre mich damit einverstanden; ich habe keine weiteren 
Fragen oder Einwände. 
 

☐ ☐ 

 

 

Unwirksame Bestimmungen 

Soweit einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein sollten, bleibt hiervon die 

Wirksamkeit des übrigen Vertrages unberührt. Etwaige unwirksame Bestimmungen werden durch die 

jeweilige Regelung ersetzt, die in gesetzlich zulässiger Weise, dem von den Vertragsparteien mit dieser 

Bestimmung zum Ausdruck gebrachten Willen am nächsten kommt. 

 

Da das Tätowieren laut §223 StGB Körperverletzung ist, willige ich mit meiner Unterschrift 
entsprechend §228 StGB ausdrücklich der Körperverletzung zu. 

 

 
_______________________________________________ 

 

Unterschrift Kunde/ Kundin oder Erziehungsberechtigter 

 

 

_______________________________________________ 

 

Unterschrift/Stempel Studio/Inhaberin  

 

 

Ort und Datum _______________________ 
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Abnahme durch den Kunden 

Ich habe das Permanent Make-up genaustens überprüft und nach der Behandlung als einwandfrei und 

ordnungsgemäß beurteilt. 

 

_______________________________________________ 

 

Unterschrift Kunde/ Kundin oder Erziehungsberechtigter 

 

 

_______________________________________________ 

 

Unterschrift/Stempel Studio/Inhaberin  

 

 

Ort und Datum _______________________ 
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Einwilligung zur Veröffentlichung von Vorher-Nachher-Fotos im Internet, 
ohne persönliche Daten 

 

 Ja Nein 

 
Veröffentlichung auf Instagram 

 

☐ ☐ 

 

Veröffentlichung auf Facebook 

 

☐ ☐ 

 

Veröffentlichung auf Website 
 

☐ ☐ 

 

 

Ort, Datum 

____________________________ 

 

 

Name des/ r Erziehungsberechtigten: ___________________________________________________ 

Anschrift: __________________________________________________________________________ 

Telefon: ___________________________________________________________________________ 

 

 

 

_______________________________________________ 

Unterschrift Kunde/ Kundin oder Erziehungsberechtigter 
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Absageregelung 

 

Während deiner Behandlungsdauer kann kein anderer Kunde eine Dienstleistung in Anspruch bei mir 
nehmen. Für deine Behandlung reserviere ich exklusiv Zeit nur für dich. 

Ich bitte dich darum, dass du, egal aus welchen Gründen, deinen gebuchten Termin mindestens 20 
Stunden zuvor absagst, damit ich die Möglichkeit habe, diesen Termin noch an einen anderen Kunden 
weiterzugeben. 

 

Terminabsagen kannst du mir auf folgenden Wegen zukommen lassen: 

 
Telefonisch oder per WhatsApp unter: 01573 5773504 

 

 

Im Falle einer nicht fristgerechten Absage deines Termins gilt folgendes: 

 
1. Bei Absagen innerhalb von 20 Stunden bis 4 Stunden vor dem vereinbarten 

Behandlungstermin bist du zur Zahlung von 50 % des Behandlungspreises deiner gebuchten 

Dienstleistung verpflichtet. 

 
2. Erscheinst du nicht zum vereinbarten Behandlungstermin und hast diesen auch nicht 

mindestens 4 Stunden vorher abgesagt, bin ich gemäß § 615 BGB berechtigt, den Termin in 

voller Höhe zu berechnen. Einen Anspruch auf Ersatzleistung besteht deinerseits dabei nicht. 

 

Verspätung zu einem Termin: 

 
Die Behandlung beginnt mit Eintreffen in den für dich vorgesehenen Behandlungsraum. Solltest du 
verspätet zu einem Termin erscheinen, kann dies den Umfang deiner Behandlung beeinträchtigen. 
Falls du dich doch einmal verspäten solltest, informiere mich bitte unter der: 01573 5773504.  
 
Solltest du verspätet kommen, hast du lediglich einen Anspruch auf Behandlung in der für dich 
reservierten Zeit. Eine volle Behandlungszeit kann ich dir dann leider nicht mehr garantieren, wenn 
direkt danach andere Kunden Behandlungen gebucht haben, da dies den weiteren Terminablauf 
stören kann.  
 
Ich bin dabei jedoch berechtigt, die volle Behandlungszeit zu berechnen, wenn die Behandlungsdauer 
auf Grund eines nachfolgenden Termins pünktlich beendet werden muss. 
 
 

Wenn ein Termin aufgrund von Verspätung nicht zustande kommen kann: 

 
Sollte auf Grund einer hohen Verspätungszeit dein Termin gar nicht mehr stattfinden können, bin ich 
dazu berechtigt, die gebuchten Behandlungsdienstleistungen in voller Höhe zu berechnen. 
 

https://www.google.com/search?q=diadem+%C3%A4sthetik+m%C3%BCnchen&rlz=1C1ONGR_deDE977DE977&oq=diadem&aqs=chrome.2.69i60j69i57j35i39j0i512l2j69i60l3.2632j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=diadem+%C3%A4sthetik+m%C3%BCnchen&rlz=1C1ONGR_deDE977DE977&oq=diadem&aqs=chrome.2.69i60j69i57j35i39j0i512l2j69i60l3.2632j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

